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Djelatnost klinicke mikrobiologije Zavoda za javno zdravstvo Medimurske Zupanije je
organizacijska jedinica koja obavlja javnhozdravstvenu mikrobiolosku djelatnost od interesa za
podruéje Zupanije putem specifiénog laboratorijskog rada koji ukljuuje mikrobiologka ispitivanja
iz podruéja bakteriologije, virologije, parazitologije, mikobakteriologije, mikologije i serologije.

Djelatnost klinicke mikrobiologije obavlja dijagnostiku iz podrucja klini¢ke mikrobiologije
za Zupanijsku bolnicu Cakovec te aktivno sudjeluje u nadzoru, pracenju i suzbijanju bolnickih
infekcija.
Djelatnost klinicke mikrobiologije:
e provodi vanjsku kontrolu kvalitete (na drzavnom i internacionalnom nivou)
e ukljuCena je u europsku mrezu pracenja rezistencije bakterija na antibiotike iz primarno
sterilnih materijala

e ukljuena je u rad Odbora za pracenje rezistencije bakterija na antibiotike u Republici
Hrvatskoj pri Akademiji medicinskih znanosti Hrvatske (AMZH)

e suraduje s obrazovnim ustanovama putem provedbe prakticne i teoretske edukacije
e zdravstveni radnici u Djelatnosti se kontinuirano usavrsavaju i educiraju

Djelatnost klinicke mikrobiologije radi svoj posao u skladu s HRN EN ISO 15189 i ulaZe sve svoje
stru¢ne potencijale u odrzavanju i razvijanju kvalitete u skladu s Normom. Kvaliteta u nasem
laboratoriju je fokus prema kojem se usmjeravaju sve strucne snage.

Cilj nadeg sustava upravljanja i pruzanja kvalitetne usluge iz podrucja mikrobioloske dijagnostike
je uspostava sustava kvalitete koji osigurava kontinuirano poboljsanje kvalitete, kako bi se
osigurali pouzdani i to¢ni rezultati testiranja.

Jedan od najvaZnijih ciljeva Djelatnosti klinicke mikrobiologije je osigurati zadovoljstvo korisnika
usluga kvalitetom nalaza te dobrom profesionalnom praksom. Dobrobit, sigurnost i prava
pacijenata na prvom su mjestu prioriteta laboratorija. Djelatnost poStuje prava pacijenata na
skrb bez diskriminacije.

Osoblje Djelatnosti je dobro upoznato s cjelokupnom dokumentacijom vezanom uz rad u
laboratoriju, koja je pridruZena uz odredena radna mjesta, te sa svim preporukama i postupcima
te se obvezuje da dosljedno postuje zahtjeve sustava kvalitete s ciljem stalnog poboljSanja
kvalitete usluga.
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