Na temelju ¢lanka 20. st. 1. Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti (Narodne novine

46/22)

, te na temelju ¢1.25 Statuta Zavoda za javno zdravstvo Medimurske Zupanije,

ravnateljica Zavoda, prim. Marina Payerl, 01. lipnja 2022.9. donijela je sljededi
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PRAVILNIK O POSTUPKU
UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI
I IMENOVANJA POVJERLJIVE OSOBE

Sadrzaj Pravilnika

Clanak 1.
. Ovim  Praviinikom ureduje se postupak unutarnjeg prijavijivanja
nepravilnosti i postupak imenovanja povjerljive osobe | njezina
zamjenika.

Ovim Pravilnikom se niti na koji nagin ne moze smanjiti opseg prava ili
uskratiti neko pravo prijaviteliju nepravilnosti iz Zakona o zastiti
prijavitelja nepravilnosti, a odredba Pravilnika koja ne bi bila sukladna
navedenom Zakonu nema pravni uéinak.

Podruéje primjene
Clanak 2.

. Podru¢je primjene na koje se odnosi postupak iz ovoga Pravilnika

odreden je €lankom 4. Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti.

. Popis podrucja primjene nalazi se u prilogu ovome Pravilniku.
. Nepravilnosti iz stavka 1. ovoga ¢lanka mogu biti:

— nepravilnosti kod kojih postoji sumnja na kazneno djelo,

— nepravilnosti koje imaju obiljezje prekrsaja,

— nepravilnosti za koje nisu propisane prekrSajne odredbe, ali
predstavljaju nepravilnost iz stavka 1. ovoga €lanka.

Imenovanje povijerljive osobe
Clanak 3.

Poslodavac ¢e imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika na
prijedlog radnickog vijeéa odnosno sindikalnog povjerenika koji je
preuzeo prava i ovlasti radni¢kog vije¢a.

Ako radni¢ko vijece ili sindikalni povjerenik koji je preuzeo prava i
obveze radni¢kog vijeéa nisu ustanovljeni poslodavac ée imenovati



povjerljivu osobu i njezina zamjenika na prijedlog najmanje 20 % radnika
zaposlenih kod poslodavca.

Poslodavac ¢e odmah po donoSenju ovog Pravilnika pisano pozvati
radniCko vije¢e (sindikalnog povjerenika koji ima prava i ovlasti
radnickog vijec¢a) da dostavi svoj prijedlog za povjerljivu osobu i njezina
zamjenika najkasnije u roku od osam dana dostave zahtjeva.

Alt.

Ako radnicko vijeée nije utemeljeno niti ne djeluje sindikalni povjerenik
koji je preuzeo prava i ovlasti radni¢kog vijeca, poslodavac ¢e odmah
po donosenju ovog Pravilnika pozvati radnike da u roku 10 dana
dostave prijedlog, $to ¢e uginiti pozivom svim radnicima putem web
stranica Poslodavca odnosho oglasne ploCe Poslodavca, ili dostavom
poziva na sluzbene e-mail adrese radnika, ili putem dopisa koji ¢e
putem rukovoditelja biti dostavljeni svim radnicima, ili tako $to ée radi
toga sazvati skup radnika.

Ako u roku iz stavka 3. ovoga Clanka radni¢ko vijeée odnosno
sindikalni povjerenik koji je preuzeo prava i ovlasti radnickog vijeéa
(grupa od 20% radnika ako ne djeluje radni¢ko vijeée ili sindikalni
povjerenik), ne dostavi svoj prijedlog poslodavac ée odmah
samostalno imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika.

Alt. Ako nema radnickog vijeca niti sindikalnog povjerenika:

Ako vise grupa od po najmanje 20% radnika predlozi poslodavcu
razliCite osobe, poslodavac ée za povjerljivu osobu imenovati onu koju
je prediozilo vise radnika, a ako se radi o istom broju radnika, onda
onu koja za koju je prijedlog do$ao prvi.

Do imenovanja povijerljive osobe i zamjenika, sukladno &lanku 20.
vazeceg Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti, povjerljive osobe i
zamjenici imenovani na temelju Zakona o zastiti prijavitelja
nepravilnosti (»Narodne novine«, br. 17/19.) nastavljaju obnasati
svoje duznosti.

Obavijest o povjerljivoj osobi
Clanak 4.

1. O povijerljivoj osobi poslodavac mora obavijestiti sve radnike na

prikladan nacin (dostavom e-maila, intranetom, putem oglasne ploge,
putem informacija koje ¢e dati pojedini rukovoditelji svojim radnicima i
dr.).
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RazrjeSenje povijerljive osobe
Clanak 5.

Poslodavac ¢e imenovanu povjerljivu osobu i njezina zamjenika
razrijesiti bez odgadanja na temelju prijedloga radnigkog vijeéa
(sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i obveze radnickog vijeéa)
alt. (najmanje 20 % radnika zaposlenih kod poslodavca ako ne djeluje
radnicko vijece niti sindikalni povjerenik).

Ako radnicko vijece (sindikalni povjerenik koji je preuzeo prava i oviasti
radnickog vijeca), zatrazi razrieSenje povjerljive osobe, a ne predlozi
novu osobu, poslodavac ¢e pozvati radnicko vijeCe da u roku 8 dana
dostavi prijedlog za povijerljivu osobu, a ako radni¢ko vijece to ne udini
sam ¢e imenovati povjerljivu osobu.

Alt. Ako nema radnickog vijeéa niti sindikalnog povjerenika

3.
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Ako grupa od 20% radnika zatraZi razriesenje povjerljive osobe, a ne
predloZi novu osobu, poslodavac ée pozvati radnike da u roku 10 dana
dostave prijedlog za povjerljivu osobu, a ako to ne udine sam ée
imenovati povijerljivu osobu.

Do imenovanja nove povijerljive osobe, poslove povjerljive osobe obavlja
njezin zamjenik, osim ako okolnosti upucuju na to da je potrebno
imenovati tre¢u osobu da privremeno obavlja poslove povijerljive osobe.
Prijedlog za imenovanje i razrieSenje uvijek daje u prvom redu radnic¢ko
vijece, sindikalni povjerenik samo ako je preuzeo ovlasti radniékog
vijeca, a grupa od 20% zaposlenih samo ako nema niti radni¢kog vijeca
niti sindikalnog povjerenika koji je preuzeo ovlasti radni¢kog vijec¢a.

Pristanak povjerljive osobe
Clanak 6.

. Predlagaci iz ¢lanka 3. ovoga Pravilnika koji prediazu povjerljivu osobu

trebali bi prethodno dobiti njen pristanak koji se daje u pisanom obliku i
zajedno s prijedlogom dostaviti ga poslodavcu.
Poslodavac ¢e o imenovanju izdati pisanu obavijest povjerljivoj osobi.

. Ako povjerljiva osoba koju je predlozilo radni¢ko vije¢e (sindikalni

povjerenik koji je preuzeo ovlasti radnickog vije¢a), (alt: grupa od 20%
radnika) ne da poslodavcu svoj pristanak, odnosno povuée svoj
pristanak koji je u postupku predlaganja dala radnickom vijeéu
(sindikalnom povjereniku, grupi od 20% radnika), poslodavac ¢e o tome
odmah obavijestiti radni¢ko vijece (sindikalnog povjerenika, grupe od
20% radnika), i zatraziti novi prijedlog u rokovima iz &lanka 3. ovoga
Pravilnika, a do dobivanja novog prijedloga imenovati samostalho drugu
osobu.

. Ako niti jedna od osoba koje je prediozZilo radnicko vije¢e (sindikalni

povjerenik, grupa od 20% radnika), odnosno niti jedna osoba koju
samostalno nade poslodavac ako nema prijedloga od strane radni¢kog



vije¢a (sindikalnog povjerenika, grupe od 20% radnika) ne da
poslodavcu svoj pristanak, poslodavac ¢e za povijerljivu osobu imenovati
vanjskoga ¢lana.

RazrjeSenje povijerljive osobe na vliastiti zahtjev
i prestanak radnog odnosa
Clanak 7.

1. Povjerljiva osoba moze pisanim putem ftraziti da je se razrijesi te
obveze, odnosno dati pisanu izjavu da povladi svoj pristanak.

2. U slucaju iz stavka 1. ovoga ¢&lanka poslodavac ¢e razrijesiti povjerljivu
osobu i o tome obavijestiti radniko vilee odnosno sindikalnog
povjerenika koji je preuzeo prava i ovlasti radniCkog vijeca, odnosno
radnike, te zatraZiti prijedlog druge osobe, a u nastavku postupati
sukladno €lanku 3. ovoga Pravilnika.

3. Ako povjerljivoj osobi prestane ugovor o radu kod poslodavca’ ili
postane zakonski zastupnik poslodavca (direktor, ravnatelj i sl.) time joj
prestaje svojstvo povijerljive osobe, te se dalie postupa na naéin
odreden ¢lankom 3. ovoga Pravilnika.

4. Do imenovanja nove povjerljive osobe sve poslove povjerljive osobe
obavlja zamjenik.

Zamjenik povjereljive osobe
Clanak 8.

1. Sva prava, ovlasti i obveze povjerljive osobe na odgovarajuéi nacin
primjenjuju se na zamjenika.

2. Zamijenik djeluje kada povijerljivoj osobi prestane ta duznost iz bilo kojeg
razloga, a sve do imenovanja nove osobe, odnosno u sluéaju duze
nenazocCnosti povjerljive osobe (30 i vise dana), ili ako ga povjerljiva
osoba posebno za to ovlasti, ili u slu€aju kra¢e nenazo&nosti povjerljive
osobe ako je situacija takva da se ne moze &ekati.

3. U dogovoru s povjerljivom osobom zamjenik moze stalno sudjelovati u
radu povijerljive osobe, kao pomoénik.

Obveze povijerljive osobe
Clanak 9.
1. Povjerljiva osoba prati primjenu zakona kojim se ureduje zastita
prijavitelia nepravilnosti te promige postivanje zakonskih rje$enja i
zastitu prijavitelja nepravilnosti, zaprima prijave nepravilnosti, provodi

' ovo je vrlo prakti¢no rje$enje, jer radnik - povjerljiva osoba moze otiéi u inozemstvo, biti potpuno nedostupan
i sl. a poslodavac ga u tome slu¢aju ne moze samostalno razrijesiti. Medutim, s obzirom na odredbu &lanka 6.
st. 1. t. 10. Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti, prema kojem poslodavac mofe imenovati i vanjsku osobu
za zastitu prijavitela nepravilnosti, ovo djelomi¢no sporng, ali je jedino prakti¢no rjeSenje.



postupak unutarnjeg prijavijivanja nepravilnosti, §titi  identitet |
zaprimljene podatke prijavitelja nepravilnosti, pruza prijavitelju
nepravilnosti opce informacije o njegovim pravima i postupku,
omogucuje uvid u spis predmeta te vodi evidenciju o zaprimljenim
prijavama.

2. Povjerljiva osoba duzna je sudjelovati u programima edukacije koji se
odnose na zastitu prijavitelja nepravilnosti.

3. Povjerljiva osoba duZna je:

a) zaprimiti prijavu nepravilnosti i potvrditi primitak prijave u roku od
sedam dana od dana primitka,

b) bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleznosti potrebne za
zastitu prijavitelja nepravilnosti,

C) poduzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti i dostaviti prijavitelju
povratnu informaciju o prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne
duliem od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave ili ako
potvrda nije poslana prijavitelju, nakon proteka sedam dana od
dana podno$enja prijave,

d) bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovlastenim
na postupanje prema sadrzaju prijave, ako nepravilnost nije
rijeSena s poslodavcem,

e) bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o
ishodu ispitivanja prijave

f) pisanim putem izvijestiti nadlezno tijelo za vanjsko prijavijivanje
nepravilnosti o zaprimljenim prijavama i ishodu postupanja u roku
od 30 dana od dana odlugivanja o prijavi

g) Cuvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u
prijavi od neovlastenog otkrivanja odnosno objave drugim
osobama, osim ako to nije suprotno posebnom zakonu

h) pruziti jasne i lako dostupne informacije o postupcima za
podnosenje prijave nadleZznom tijelu za vanjsko prijavljivanje i,
prema potrebi, institucijama, tijelima, uredima ili agencijama
Europske unije nadleznim za postupanje po sadrzaju prijave
nepravilnosti.

4. Poslodavac ne smije utjecati ili pokusati utjecati na postupanje
povjerljive osobe i njezina zamjenika prilikom poduzimanja radnji iz
njihove nadleznosti potrebnih za zastitu prijavitelja nepravilnosti.

5. Povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju svoje duznosti obavljati
zakonito i savjesno i ne smiju Zlouporabiti svoje ovlasti na $tetu
prijavitelja nepravilnosti.

6. Ako je prijavu nepravilnosti kod poslodavca zaprimila osoba koja nije
nadlezna za postupanje po prijavi nepravilnosti, ista ju je duZna bez
odgode i bez izmjena proslijediti povjerljivoj osobi uz zastitu identiteta
prijavitelja nepravilnosti i povjerljivosti podataka iz prijave.



Osiguranje nesmetanog djelovanja
Clanak 10.

. Poslodavac mora povijerljivoj osobi omoguciti rad i nesmetano djelovanje
kao povjerljivoj osobi, u tom smislu ne smije je rasporediti na mjesto
rada, smjenu i sl. koji bi onemogucdili ili bitno otezali njeno djelovanije.

. Zbog svojeg djelovanja u dobroj vjeri kao povjerljiva osoba, ista ne smije

trpjeti nikakve $tetne posljedice.

. Povijerljivoj osobi mora se omoguciti djelovanje u radno vrijeme, §to

znaci da joj se vrijeme tijekom kojeg obavlja aktivnosti povjerljive osobe,

racuna u radno vrijeme, a ako koli¢ina posla kojeg treba obaviti (norma i

sl.) to ne dopusta, tada joj se koligina posla proporcionalno smanjuje.

. Ako povijerljiva osoba obavlja posao na izdvojenom mijestu rada,

poslodavac ¢e joj u svako vrijeme omoguditi da dode u prostorije

poslodavca i osigurati prostoriju za izvrsavanje obveza povjerljive osobe.

Obveze poslodavca
Clanak 11.

. Poslodavac ¢e:

zastititi prijavitelja nepravilnosti od osvete odnosno svih Stetnih
posljedica

Cuvati podatke zaprimljene u prijavi od neovladtenog otkrivanja, osim
ako to nije suprotno posebnom propisu,

osigurati uvjete za vodenje evidencije o prijavama,

poduzeti mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti, $to moze
ukljucivati otkaze izvrsiteljima, prijave nadleznim tijelima, reviziju
postupaka i dr.

Zabrana osvete
Clanak 12.

. Poslodavac se ne smije osvedéivati, pokusSavati osvecivati ili prijetiti

osvetom prijavitelju nepravilnosti, povezanim osobama te povjerljivoj

osobi i njezinu zamjeniku zbog prijavljivanja nepravilnosti odnosno

javnog razotkrivanja.

. Osvetom se osobito smatraju postupci:

a. privremenog udaljavanja, otkaza, razriesenja ili sli¢nih postupaka,

b. degradiranja ili uskraéivanja mogucnosti za napredovanie,

C. promjene mjesta rada, smanjenja place, promjene radnog
vremena

d. uskracivanja moguénosti za osposobljavanje,

e. negativne ocjene rada, davanje potvrde o zaposlenju s negativnim
misljenjem,



f. upozorenja pred otkaz, vodenja postupka za naknadu $tete bez
razloga, zahtjevanja pausalne $tete, nedavanja stimulacije koja se
daje svima drugima, uskraéivanje materijalnih prava koja se daju
svima drugima, smanjivanja place i sl.

g. prisile, zastrasivanja, uznemiravanja ili izoliranja

h. diskriminacije, stavljanja u nepovoljni poloZaj ili nepravednog
tretmana

i. uskrate ponude za sklapanje ugovora na neodredeno vrijeme,
iako su za to su bili ispunjeni zakonski uvjeti, ako je radnik imao
opravdano oCekivanje da ¢e mu isti biti ponuden,

J. neproduZavanje ugovora o radu na odredeno vrijeme iako je
prema potrebama posla to bilo potrebno,

k. prouzroCenja $tete, ukljuujuéi §tetu nanesenu ugledu osobe,
osobito na drustvenim mrezama, ili financijskog gubitka,
ukljuCujuci gubitak poslovanja i gubitak prihoda,

l.upucivanja na lije¢ni¢ke preglede bez opravdanog razloga.

Dobra vjera prijavitelja nepravilnosti i poslovna tajna
Clanak 13.

. Prijavitelj nepravilnosti duzan je savjesno i posteno prijavijivati
nepravilnosti o kojima ima saznanja i koje smatra istinitim u trenutku
prijavljivanja nepravilnosti.

. Prijava nepravilnosti ne smatra se povredom Cuvanja poslovne tajne.

Postupak unutarnjeg prijavljivanja
Clanak 13.

. Postupak unutarnjeg prijavijivanja nepravilnosti zapocinje dostavljanjem

prijave povjerljivoj osobi.

. Povodom svake zaprimljene prijave nepravilnosti, povjerljiva osoba

oshiva predmet.

. Spis predmeta po podnesenoj prijavi sadri: podatke o prijavitelju, opis

nepravilnosti i informacije o osobi na koju se nepravilnost odnosi, datum

primitka prijave, odnosno uo&avanja nepravilnosti i prikupljenu
dokumentaciju tijeka postupka.

. Povjerljiva osoba vodi o&evidnik predmeta iz kojeg je vidljiv tijek

postupka po zaprimljenim prijavama.

. Povjerljiva osoba duzna je:

a. zaprimiti prijavu nepravilnosti,

b. ispitati prijavu nepravilnosti najkasnije u roku od u roku od 30 dana,
ali ne duliem od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave ili ako
potvrda nije poslana prijavitelju, nakon proteka sedam dana od
dana podnosenja prijave,
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C. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleznosti potrebne za
zastitu prijavitelja nepravilnosti ako je prijavitelj nepravilnosti u&inio
vjerojatnim da jest ili bi mogao biti Zrtva Stetne radnje zbog prijave
nepravilnosti,

d. prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovlastenim na postupanije
prema sadrzaju prijave, ako nepravilnost nije rijeSena s
poslodavcem,

e. obavijestiti prijavitelja nepravilnosti, na njegov zahtjev, o tijeku i
radnjama poduzetima u postupku i omoguciti mu uvid u spis u roku
od trideset dana od zaprimanja zahtjeva

f. pisanim putem obavijestiti prijavitelia nepravilnosti o ishodu
postupka iz stavka 1. ovoga ¢lanka odmah nakon njegova
zavrsetka,

g. pisanim putem izvijestiti nadlezno tijelo za vanjsko prijavijivanje
nepravilnosti o zaprimlijenim prijavama u roku od 30 dana od
odlucivanja o prijavi,

h. Cuvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimlijene u
prijavi od neovlastenog otkrivanja odnosno objave drugim
osobama, osim ako to nije suprotno zakonu.

Poslodavac niti itko drugi ne smije utjecati ili poku$ati utjecati na
postupanje povjerljive osobe ili njezina zamjenika prilikom poduzimanja
radnji iz njihove nadleZnosti potrebnih za zastitu prijavitelja nepravilnosti.
Povjerljiva osoba obvezna je obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o
potrebi i na€inu dopune prijave, o njegovim pravima u postupku prijave
nepravilnosti, 0 mogucnosti izravnog prosljedivanja prijave nadleznom
tijelu za vanjsko prijavijivanje, kao i o mogucnosti da se uodene
nepravilnosti prijave i drugim nadleznim tijelima ovlastenim za
postupanje prema posebnim zakonima.

Nacin primanja prijava
Clanak 14.

. Povjerljiva osoba prijave nepravilnosti prima osobno, telefonom, putem

e-maila, poste i sl. a takoder se na prikladno mjesto mozZe staviti
postanski sanduci¢ ili slitno kako bi se svima omogucilo da ondje
ostavljaju svoje prijave.

. Povjerljiva osoba mora imati svoju sobu ili slicno gdje moze primati

prijavitelje bez da razgovor éuju druge osobe.

Prijave se mogu potpisati.

Povjerljiva osoba ¢e postupati po svim prijavama, osim ako iz same
prijave ocigledno, nedvosmisleno i nesporno proizlazi da prijava nije
istinita ili ozbiljna.

Povjerljiva osoba moze postupati po anonimnoj prijavi, ali tada se ne
radi o postupku iz Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti.
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Vodenije evidencije o prijavama
Clanak 15.

. Povjerljiva osoba vodi evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi

nepravilnosti, u skladu sa zahtjevima u pogledu povjerljivosti propisanim
Zakonom o zastiti prijavitelja nepravilnosti.
Prijave se ¢uvaju u trajnom obliku sukladno posebnim propisima.
Ako se za podno$enje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem je
moguce napraviti zvuéni zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na
kojem je moguce napraviti zvuéni zapis, povjerljive osobe i tijelo
nadlezno za vanjsko prijavijivanje imaju pravo evidentirati usmenu
prijavu, uz suglasnost prijavitelja, na jedan od sliedecih nadina:

a. zvucnim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili

b. potpunim i to&nim prijepisom razgovora koji izraduju djelatnici koji

su odgovorni za postupanje s prijavom.

. Ako se za podnosenje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem

nije moguce napraviti zvuéni zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na
kojem nije moguée napraviti zvuéni zapis, povjerljiva osoba i tijelo
nadlezno za vanjsko prijavljivanje imaju pravo evidentirati usmenu
prijavu u obliku to¢nog zapisa razgovora Kkoji zapisuje djelatnik
odgovoran za postupanje s prijavom.

Ako prjavitelj zatrazi sastanak, povjerljiva osoba ima pravo evidentirati
sastanak na jedan od slijedeéih nagina:

a) zvuénim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili

b) to€nim zapisnikom sa sastanka koji izraduju djelatnici odgovorni za
postupanje s prijavom.

. Povjerljiva osoba ponudit ¢e prijavitelju moguénost provjere i ispravka

prijepisa poziva iz stavka 3. ovoga &lanka, zapisnika razgovora iz stavka
4. ovoga ¢lanka i zapisnika sa sastanka iz stavka 6. ovoga Clanka, kao i
mogucnost potvrde to¢nosti potpisom.

Poduzimanje nuznih mjera
Clanak 16.

. Povjerljiva osoba duzna je zastititi prijavitelja nepravilnosti od $tetne

radnje i poduzeti nuzne mijere radi zaustavljanja Stetnih radnji i
otklanjanja njenih posljedica, uvati podatke zaprimljene u prijavi od
neovlastenog otkrivanja, osim ako to nije suprotno zakonu, poduzeti
mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti.

. U smislu poduzimanja nuznih mjera za zaustavljanje nepravilnosti i

otklanjanja nepravilnosti povjerljiva osoba treba o tome obavijestiti
nadlezne osobe kod poslodavca (rukovoditelje, direktora, nadzorni



odbor i sl.) zavisno od razine i tezine nepravilnosti i traZiti da se
nepravilnosti hitno otklone.

. Svi koje je povjerljiva osoba obavijestila o nepravilnosti duzni su iste
odmah zaustaviti odnosno ukloniti i povjerljivu osobu obavijestiti o
u€injenom.

. Ako nepravilnosti ne budu rijeSene u primjerenom roku povjerljiva osoba
Ce obavijestiti daljnje osobe u hijerarhiji.

. Povjerljiva osoba nece postupiti prema stavku 4. ovoga ¢lanka ako
ocijeni da bi postupak iz stavka 2. ovoga Clanka nepovoljno utjecao na
otklanjanje nepravilnosti, dakle ako su osobe koje bi trebalo obavijestiti
upravo ukljuCene u nepravilnosti, nego e uputiti - prijavitelja da o
nepravilnostima obavijesti putem vanjskog prijavijivanja.

Poduzimanje mjera s obzirom na karakter nepravilnosti
Clanak 17.

. S obzirom na karakter utvrdenih nepravilnosti (sumnja na kazneno dijelo,
prekr$aj ili druga vrsta nepravilnosti), povijerljiva osoba poduzima i
sliede¢e mjere:

— U sluCaju utvrdenih nepravilnosti za koje postoji sumnja na kazneno
djelo, predmet sa dokazima u prilogu dostavlja na postupanje
nadleZnom drZavnom odvjetnistvu,

— U sluCaju utvrdenih nepravilnosti koje imaju obiljezje prekrsaja,
obavijestava se nadlezno ministarstvo, inspektorat i sl.

— U sluCaju utvrdenih nepravilnosti za koje nisu propisane kazne,
predlaZze mjere za otklanjanje nepravilnosti.

Cuvanje podataka o prijavitelju
Clanak 18.

. Na obradu osobnih podataka sadrzanih u prijavi nepravilnosti
primjenjuju se propisi kojima se ureduje zastita osobnih podataka.

. Povjerljiva osoba duzna je prije pocCetka obavljanja poslova zastite
prijavitelja nepravilnosti potpisati izjavu o povijerljivosti.

. Dokumentacija vezana za postupak po prijavama nepravilnosti
pohranjuje se u prostore za pohranu osigurane od neovlastenog
pristupa.

. Povjerljiva osoba duzna je i po prestanku obavljanja duznosti povjerljive
osobe, pa i nakon prestanka radnog odnosa kod poslodavca &uvati
povjerljivost podataka za koje je doznala tijekom obavljanja poslova
povijerljive osobe.

. Osobni podaci sadrzani u dokumentaciji iz postupka prijave
nepravilnosti ¢uvaju se 1 godinu od zaprimanja prijave nepravilnosti,



odnosno do okon¢anja sudskog postupka za zastitu prijavitelja
nepravilnosti.

. Odavanje podataka o prijavitelju bez pristanka te osobe odnosno bez
izriCite zakonske obveze u sluzbenom vanjskom postupku od strane
povjerljive osobe, predstavlja njeno tegko krSenje ugovornih obveza.

Zabrana sprjecavanja prijavljivanja nepravilnosti
Clanak 19.

. Zabranjeno je sprje¢avanje prijavljivanja nepravilnosti.

KrSenje ugovornih obveza
Clanak 20.

. Svako djelovanje bilo kojeg radnika kod poslodavca, protiv povjerljive
osobe s ciliem njenog onemoguéavanja i sprjeCavanja u djelovanju kao
povjerljive osobe, predstavlja tesko kréenje ugovornih obveza.

. Nepostupanje po opravdanoj prijavi povjerljive osobe odnosno
izbjegavanje postupanja, zataSkavanje, unistavanje dokaza i sl.
predstavlja teSku povredu ugovornih obveza.

. Svako djelovanje bilo kojeg radnika kod poslodavca protiv prijavitelja s
ciliem da se onemogucéi u prijavi i davanju dokaza i sl. ili s ciljem da ga
se kazni, omete, uznemirava i sl. radi prijave predstavlja tezu povredu
ugovornih obveza.

. U slu€aju postupanja protiv prijavitelia na nagin iz stavka 1. ovoga
Clanka, poslodavac ée radnika-prijavitelja zastititi otkazujuéi ugovore o
radu radnicima koji prijavitelja sprje¢avaju, kaznjavaju, uznemiraju, ili ih
premijestiti na drugo mjesto rada.

. Samog prijavitelja poslodavac ¢e premjestiti na drugo mjesto rada samo
na prijaviteljev izriciti zahtjev.

. Takoder poslodavac ¢e u situaciji iz stavka 3. i 5. prijavitelju omogucditi
placeni dopust dok se ne srede uvjeti za nastavak normalnog rada.

Moguénosti prijavijivanja
Clanak 21.

. Unutranje prijavljivanje nepravilnosti svaki radnik moze u&initi povjerljivoj
osobi.

. Ako bilo koja osoba prijavu nepravilnost umjesto povjerijivoj osobi
dostavi nekoj drugoj osobi kod poslodavca (Clanu uprave, direktoru,
ravnatelju, rukovoditelju, radnickom vijeéu i sl.) tada se ne radi o prijavi
nepravilnosti u smislu Zakona o zaétiti prijavitelja nepravilnosti, ali su te
osobe koje su dobile prijavu duzne o tome obavijestiti povjerijivu osobu,
¢uvati podatke o prijavitelju i poduzeti mjere za otklanjanje nepravilnosti



koje su u njihovoj nadleznosti odnosno obavijestiti nadleZne radnike da
otklone nepravilnosti.
3. Zataskavanje podataka predstavlja teSku povredu ugovorne obveze.

Objava i dostava Pravilnika
Clanak 22.

1. Ovaj Pravilnik je donesen na nagin kako se sukladno Zakonu o radu
donose pravilnici o radu.

2. DonoSenjem ovog Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o nacinu
imenovananja povjerljive osobe i postupku unutarnjeg prijavijivanja
nepravilnosti od 01.01.2020.g. Klase: 011-04/20-02/1, Ur.broj:2109-70-
03-20/1

3. Ovaj Pravilnik objavit ée se na nagin kako se objavljuju pravilnici o radu,
dakle sukladno Pravilniku o naginu objave pravilnika o radu (Narodne
novine 146/14).

4. Poslodavac ¢e ovaj Pravilnik staviti na svoje web stranice (interne
stranice) i oglasnu plo&u.

Ravnateljica

Prim. Marina Pafieri-Pal dr. med.
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Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plo¢i dana 01.06.2022.g., te je stupio
na snagu dana 09.06.2022.g.

Ravnateljica
Prim. Marina Payerl-Pal dr. med.
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Klasa: 988-05/22-01/1
Urbroj: 2109-70-03-22/1



